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INTRODUKTION OG BAGGRUND

Med virkning fra 1. januar 2026 indfgres en ny model for socialpaedagogisk stgtte og vejledning til borgere
i eget hjem i Ikast-Brande Kommune. Omlaegningen sker som led i styrkelsen af den recovery-orienterede
tilgang i Ikast-Brande Kommune. Malet er at skabe en mere fleksibel, ssmmenhangende og tidlig indsats,

sa flere borgere kan leve selvsteendigt i egen bolig, og at stgtten i hgjere grad tilpasses individuelt og
fleksibelt.

Den nye model indebzerer:

en faelles indgang og afklaring via Din Indgang, hvor borgeren mgder et afklaringsteam bestaende

af bade udfgrer- og myndighedsrepraesentanter,

hurtig og fleksibel stgtte, hvor der igangszettes stgtte indenfor 14 dage efter afklaringsmgde (hvis

borgeren vurderes indenfor malgruppen),

en fast procedure for afklaring og tildeling af stgtte efter §§ 82a/b og §85,

en omlagning af botilbudslignende tilbud til udvidet bostgtte, der skaber st@rre fleksibilitet i

stgtten til borgere i eget hjem.

Denne beskrivelse indeholder en uddybning af indholdet i den nye model og henvender sig til ledelse,
medarbejdere og politisk niveau. Der er udarbejdet et seerskilt dokument til borgere og
samarbejdspartnere.

FORMAL MED EN NY MODEL FOR SOCIALPADAGOGISK ST@TTE

Den nye model skal bidrage til at:

sikre hurtig og tidlig indsats, der forebygger forvaerring og
forkorter behovet for stgtte.

styrke samarbejdet mellem myndighed og udfgrer i
forbindelse med udformning af borgerens mal.

anvende udfgrers faglige kompetencer tidligere og mere
malrettet i afklaringsfasen.

sikre gget fleksibilitet og tilgeengelighed, sa hjelpen gives,
nar behovet er stgrst.

understgtter gkonomisk baeredygtighed med fokus pa
progression og selvsteendighed.

understgtter flow mellem stgtteformer og forebygger
behov for botilbud.

styrke den recovery-orienterede tilgang, hvor borgerne
stgttes i at leve selvstaendigt i eget hjem sa la&enge som
muligt.

lkast-Brande
Kommunel

DEFINITION AF FOREBYGGELSE

Primaer forebyggelse
Forhindre, at psykosociale
problemer eller sygdom opstar.

Sekundaer forebyggelse
Tidlig opsporing og
begraensning af sygdomme og
risikofaktorer.

Terticer forebyggelse

Bremse tilbagefald, forhindre
forvaerring og mindske
konsekvenserne af en allerede
eksisterende sygdom.

Center for
Psykiatri & Udvikling
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INDGANG TIL SOCIALPADAGOGISK STATTE — 'DIN INDGANG’

Hvis en borger oplever udfordringer i sin hverdag pa grund af
enten psykisk sarbarhed, udviklingshandicap, senhjerneskade

eller andre sociale udfordringer og har behov for radgivning eller DIN INDGANG
stgtte, kan borgeren.her:vende sig i Din In.dgang. Her.vurderes - INDGANG TIL
det, om borgeren er i malgruppen for socialpaedagogisk stgtte SOCIALP/EDAGOGISK STGTTE
(§82) eller om borgeren skal henvises til et andet tilbud.
Abningstider og kontakt: ABNINGSTIDER

e Fysisk fremmgde: Tirsdage kl. 9.00-11.00 Fysisk fremmgde:

tirsdage kl. 9.00-11.00

Borgeren kan mgde op i tidsrummet uden forudgdende
aftale, men skal veere forberedt pa ventetid. Det er ogsa
muligt at ringe pa forhand og lave en aftale.

Administration Vest
Sjeellandsgade 6,
hovedindgang A

e Virtuelle mgder: Kan afholdes i abningstiden (tirsdage 9- 7430 Ikast
11) efter borgerens gnske. Borgeren skal ringe pa forhand
og lave aftale om virtuelt mgde. Herefter sendes et link. Telefon:

e Telefon: 99 60 31 80 (Myndigheds hovednummer), alle 996031 80

hverdage kl. 9.00-12.00. Her kan borgeren fa rad og alle hverdage kl. 9-12

vejledning eller fa lavet en konkret aftale om
fysisk/virtuelt mgde.

Afklaringsteam

Nar borgeren henvender sig (enten ved fremmgde eller telefonisk) mgder borgeren et afklaringsteam.
Afklaringsteamet bestar af repraesentanter fra bade myndighed og udfgrer (teamet tilpasses efter
borgeren):

e Sabrina Juel Therkelsen, teamleder, Center for Radgivning og Myndighed

o Sagsbehandler fra Center for Radgivning og Myndighed

¢ Heidi Dynesen, teamleder, Team 1 (socialpsykiatri, almindelig stgtte)

¢ Jeanica Karlsen, teamleder, Team 2 (socialpsykiatri, udvidet stgtte)

e Lene Brogaard, faglig koordinator, Team 3 (VUH/SHS, almindelig stgtte)

AFKLARING AF SOCIALPZADAGOGISK STOTTE

Nar en borger henvender sig med gnske om at fa radgivning eller stgtte skal det fgrst vurderes, om
borgeren er i malgruppen for socialpadagogisk stgtte (§82). Nar borgeren henvender sig, er det
afklaringsteamets opgave at vurdere, om borgeren er i malgruppen for socialpaedagogisk stgtte, og sikre
hurtig iveerkszettelse af relevant indsats eller henvisning til andet tilbud. Hvis det vurderes, at borgeren kan
veere i malgruppen for §85 tages sagen med til myndighed med henblik pa en VUM-udredning.

Pa de kommende sider fremgar et workflow-diagram med overblik over arbejdsgang og opgavefordeling
samt en detaljeret beskrivelse af opgavefordelingen mellem myndighed og udfgrer.

Ikast-Brande
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WORKFLOW —OVERBLIK OVER ARBEJDSGANG OG OPGAVEFORDELING

Borger henvender sig
i Din Indgang

v

Henvisning til andet tilbud,
Afklaringsteam fx akutordning (§82c) eller
(myndighed + udfgrer) tilbud i Ikast-Brande
Afklaring af om borger er i malgruppen ———» Kommunes varesteder eller
for socialpaedagogisk stptte i lokalsamfundet via
(bevilling af §82 kan ske i teamet) Socialkompas.dk
§82a/b §85
Kortvarig indsats Lengerevarende indsats
(maks 6 maneder) (myndighed treeffer
‘& afggrelse)
Myndighed: *
registrering i Cura Myndighed:
VUM-udredning (8 uger)
(sagstype §82a/b) - Tildeler sagsbehandler
ll - Registrering i Cura
Udfgrer:

- Registrering i Cura
- Borger tildeles timer
- Kontaktperson/team tildeles
- lveerksaettelse af stgtte (14 dage)

v

Lgbende opf@lgning
Udfarer vurderer progression og
justerer Igbende i samarbejde
med borgeren (fx via FIT)
Myndighed indkalder til
statusmgder

¥

Afslutning eller overgang til
andet tilbud

lkast-Brande
Center for
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DETALJERET BESKRIVELSE AF OPGAVEFORDELING

Afklaring af indsatsen til borgere efter §§ 82a, 82b og 85, med udgangspunkt i det
fastsatte serviceniveau. Hvis det vurderes, at borgeren er i malgruppen for §85-

Faelles indsats tages sagen med til myndighed med henblik pa VUM-udredning.
opgaver e Udarbejdelse af konkrete mal i samarbejde med borgeren. Evt. med udgangspunkt i
forberedelsesarket med borgerens personlige statements. Malene skal veere
tydelige og formuleret, sa alle involverede arbejder i samme retning og med
udgangspunkt i borgerens egne gnsker, hab og perspektiver.
e Opfglgning arligt.
Myndighed |« §82a/b: Opretter sagi Cura (sagstype §82a/b).
e §85: Myndighed traeffer afggrelse om §85-indsats. Der udarbejdes VUM-udredning
indenfor 8 uger.
o Tildeler borgeren en sagsbehandler. Denne sagsbehandler indkalder borgeren og
udferer til statusmgder.
e Registreresi Cura.
Udforer e Registrerer borgeren i Cura.

Ivaerksaetter stgtte indenfor 14 dage efter afklaringsmgde.
Tildeling af timer i pakkerne (internt styringsredskab).

Det er udfgrers opgave Igbende at vurdere, om metoder, tilgange og intensitet skal
justeres (fx har FIT givet et billede af behovet for justeringer).

Lebende vurderer om borgeren er rigtigt placeret i henholdsvis team 1, team 2 eller
socialpaedagogisk stgtte til borgere med udviklingshandicap eller senhjerneskade.

Vurderer hvilke metoder og tilgange der skal leveres, for at borgeren kan na de
opstillede mal (tilgange og metoder).

Hvis borgeren tilknyttes Team 1 (socialpsykiatri) tildeles en primaer kontaktperson til
borgeren.

Hvis borgeren tilknyttes Team 2 (socialpsykiatri, udvidet stgtte) tildeles enten en
primaer kontaktperson eller et kontaktteam.

OPSTART OG OPF@LGNING

Efter afklaringsmgdet skal der vaere igangsat stgtte indenfor 14 dage. Der fglges Igbende op pa progression
og trivsel. Gentagne afbud drgftes med borgeren for at afklare, om indsatsen kan fortsaette. Hvis borger
udebliver (uden afbud) tre pa hinanden fglgende gange afsluttes sagen.

Gennem trivsels- og effektmaling (FIT) fglges der Igbende op pa, om indsatsen skaber progression og
medvirker til gget trivsel.

lkast-Brande Conter for
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DEN SOCIALPADAGOGISKE INDSATS — FORMAL OG INDHOLD

Den socialpaedagogiske stptte skal hjeelpe borgere med psykisk sarbarhed, udviklingshandicap,
senhjerneskade eller andre sociale udfordringer med at udvikle eller genfinde faerdigheder, der ggr dem i
stand til at mestre hverdagen og leve et sa selvstaendigt liv som muligt.

Indsatsen er helheds- og recovery-orienteret med henblik pa habilitering og rehabilitering, sa borgeren kan
leve et liv sa selvstaendigt som muligt. | indsatsen er der fokus pa, at borgeren tilegner sig faerdigheder, der
understgtter den enkeltes malsatninger.

Indsatsen er baseret pa aktiv deltagelse og borgeren skal veere motiveret for at modtage stgtte. Dette
indebaerer blandt andet, at borgeren skal medvirke i udarbejdelsen af handleplanen og arbejde aktivt med
de opstillede mal.

Ved gentagne afbud fra borgers side, vil udfgrer gar i dialog med borger for at afdaekke arsagen hertil, og
det vil derudfra blive vurderet om tilbuddet kan fortsaette eller skal afsluttes.

TYPER AF STOTTE

ST@TTE EFTER SERVICELOVENS §882A 0G 82B — TIDLIG FOREBYGGENDE INDSATS
(Tidsbegraenset indsats op til 6 maneder)

§82A — GRUPPEBASERET ST@TTE
e Malgruppe: personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sociale problemer, og
personer, der er i risiko for at udvikle funktionsnedsaettelse eller sociale problemer.

e Formal: at forbedre modtagerens aktuelle funktionsniveau eller
forebygge, at funktionsnedsaettelsen eller de sociale problemer
forveerres.

KLIK HER OG SE

KATALOG OVER
e Indhold: gruppebaseret hjxlp, omsorg eller stgtte samt RECOVERY-

gruppebaseret optraening og hjeelp til udvikling af faerdigheder.

FORL@B PA
e Eksempler pa recovery-forigb: IKAST-BRANDE
° Z“f;’ ADHD KOMMUNES
o it liv me ,
o Autismeforlgb, HIEMMESIDE
o Metakognitivt kursus,
o Treen din Compassion.

Der udvikles Ipbende nye recovery-forlgb. Alle recovery-forlgb har til formal at styrke borgerens
recovery (dvs. at borgeren kommer sig delvist, socialt eller helt).

lkast-Brande Conter for
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https://centerforpsykiatriogudvikling.ikast-brande.dk/bostoette/laeringsforloeb

§82B — INDIVIDUEL TIDSBEGRANSET SOCIALPADAGOGISK ST@TTE (MAKS. 6 MANEDER)
e Malgruppe: personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sociale problemer, og
personer, der er i risiko for at udvikle funktionsnedsaettelse eller sociale problemer

e Formal: at forbedre modtagerens aktuelle funktionsniveau eller forebygge, at
funktionsnedsaettelsen eller de sociale problemer forvarres.

e Indhold: tidsbegraenset individuel hjxelp, omsorg eller stgtte samt tidsbegraenset individuel
optraening og hjzelp til udvikling af feerdigheder.

ST@TTE EFTER SERVICELOVENS §85 — LAENGEREVARENDE INDSATS

e Malgruppe: borgere med betydelig nedsat funktionsevne eller szerlige sociale problemer, hvor der
er behov for lzengerevarende hjzlp, st@gtte og omsorg.

e Formal: At stgtte borgeren i at kunne leve et selvstaendigt liv og blive leengst muligt i eget hjem.

¢ Indhold: Stgtten kan omfatte fglgende temaer fra Voksenudredningsmetoden (VUM 2.0):
o Relationer: stgtte til at indga i samspil og kontakt, deltage i sociale faellesskaber og
fritidsaktiviteter, varetage relationer til netvaerk.

o Samfundsliv: stgtte til at varetage uddannelse,
beskaeftigelse, gkonomi, bolig og handtere post.

KLIK HER
FOR AT SE

o Kommunikation: stgtte til at forsta og fremstille

meddelelser, samtale, anvende kommunikationsudstyr og - INDSATSKATALOG
teknikker. FRA KL

o Praktiske opgaver: stgtte til at udvise hjaelp og omsorg for
andre, passe ejendele, kgbe ind, lave mad, ggre rent, vaske tgj.

o Egenomsorg: Stgtte til at kunne klaede sig af og pa, vaske sig, pleje sin krop, spise, drikke, ga
pa toilettet, varetage sin seksualitet, dyrke interesse, varetage egen sundhed.

o Mobilitet: Stgtte til at ga og bevaege sig, ndre og opretholde kropsstilling, baere flytte og
handtere genstande, feerdes med transportmidler.

Udformning af indsatsformal og indsatsmal:

Indsatsformal og indsatsmal formuleres altid i et taet samarbejde med borgeren. Formalet
beskriver den overordnede retning for indsatsen, mens indsatsmalene konkretiserer, hvad
borgeren gnsker at opna i hverdagen med stgtte fra indsatsen. Indsatsmalene betegnes i
VUM som borgerens malformuleringer, fordi malene skal tage udgangspunkt i borgerens
egne ord, gnsker og motivation. Det understgtter borgerens ejerskab og styrker
deltagelsen i recovery-, rehabiliterings- eller habiliteringsprocessen. Indsatsformal og
indsatsmal viderefgres til borgerens handleplan og fungerer som felles pejlemaerker for
bade borger, myndighed og udfgrer i den Igbende opfglgning.

lkast-Brande Conter for
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https://cdn1.gopublic.dk/kombit/Media/638309636133892296/FFB%202%20x%20begrebsoverblik.pdf

ORGANISERING OG SERVICENIVEAU

TeAM 1 - SOCIALPADAGOGISK ST@TTE (SOCIALPSYKIATRI)
e Malgruppe: Borgere med moderat stgttebehov.
e Der kan ydes stgtte 1 — 3 gange om ugen, efter SEL §82a/b og §85

Interval i timer/min median i timer/min indirekte tid
pakke 1 0-60 min 45 min 20 min
pakke 2 1-3 timer 2 timer 1,6 time
pakke 3 3-6 timer 4,5 time 3,6 time

TEAM 2 — SOCIALPADAGOGISK STATTE — UDVIDET (SOCIALPSYKIATRI)

e Malgruppe: borgere med omfattende stgttebehov, fx borgere, som er fraflyttet et botiloud og som i

en kortere periode har behov for mere stgtte.
e Der kan ydes stgtte alle ugens dage kl. 8-22, weekender og helligdage.

Interval i timer/min median i timer/min indirekte tid
pakke 4 6-10 timer 8 timer 8 timer
pakke 5 10-13-timer 11,5 time 11,5 timer
pakke 6 13-15 timer 14 time 14 timer

TEAM 3 — SOCIALPADAGOGISK ST@TTE — VOKSENUDVIKLINGSHANDICAP/ SENHJERNESKADE (VUH/SHS)

e Malgruppe: Borgere med udviklingshandicap eller senhjerneskade

Interval i timer/min median i timer/min indirekte tid
pakke 1 | 0-60 min 45 min 20 min
pakke 2 |1-3 timer 2 timer 1,6 time
pakke 3 3-6 timer 4,5 time 3,6 time
Pakke 4 |6-10 timer 8 5 time

INDSATSEN OMFATTER IKKE

e Personlig og praktiske opgaver efter Servicelovens § 83

e Genoptraening og vedligeholdende treening

e Stgtte efter Lov om Specialundervisning for voksne

e Stgtte efter Lov om Ungdomsuddannelse for unge med sezerlige behov

e Ledsagelse, der kan bevilges efter Servicelovens § 97

e Integrationsbistand

e Ledsagelse til fritidsaktiviteter hvor der ikke er tilknyttet en paedagogisk opgave

lkast-Brande
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OVERSIGT OVER INDHOLD | INDSATSER

OPSTART AF SOCIALPADAGOGISK ST@TTE - SOCIALPSYKIATRI 0G VUH/SHS
(IVERKSATTES INDENFOR 14 DAGE EFTER AFKLARINGSM@DE)

Tid 0-6 maneder
Servicelov §82a (recoveryforlgb) og/eller 82b (individuel stgtte)
Indhold e Recoveryforlgb (3-6 deltagere) (indholdet tilpasses malgruppen).

o Psykoedukation, 10 gange
o "Kroppen husker" inkl. "vibrationstraening”, 10-15 gange
o Nada, 6 gange + ved behov

e Individuel stgtte

e eller bade individuel stgtte og recoveryforlgb

| gvrigt, hvis det vurderes relevant:
e Introduktion til Aben Radgivning

e Introduktion til Socialkompas

SOCIALPSYKIATRI 0G VUH/SHS — LENGEREVARENDE SOCIALPZADAGOGISK ST@TTE

Tid Efter 6 maneder (eller nar der er lavet en VUM-udredning)
Servicelov 8§85 (individuelt og/eller som gruppeforigb)
Indhold e Safremt borgeren efter opstart af §82 vurderes i malgruppen for §85

udarbejdes mal via en VUM-udredning.

e Det vurderes om borgeren bdde skal indga i et recoveryforlgb og samtidig et

individuelt forlgb med udgangspunkt i de mere specifikke udfordringer
borgeren har — fx angst, spiseforstyrrelse etc.

Eksempler pa indhold i recoveryforlgb:
e Traumebaseret tilgang

e Metakognitiv

e Compassion

lkast-Brande N Conter for
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