Kvalitetsstandard for fodtgj i forskellige skostgrrelser

Lovgrundlag/mal

Lov om social service, § 113: Forbrugsgoder

Socialministeriets vejledning nr. 6, af 5.december 2006.
Socialministeriets bekendtggrelse nr. 624 af 15. juni 2006, § 18.
Lov om retssikkerhed, § 10.

Formal:

- Bevilling af hjzelpemidler og forbrugsgoder skal medvirke til, at ansggeren f&r mulighed for at fore
en sd normal og selvstaendig tilvaerelse som muligt og i stgrst mulig grad ggre ansggeren uafhaengig
af andres bistand i dagligdagen.

- Tildeling af et hjeelpemiddel/forbrugsgode skal sikre, at borgeren bliver afhjulpet fglgerne af
stgrrelsesforskel pa fodder.

Malgruppen:

Personer med en forskel i skostgrrelse pd mindst 2 hele skonumre, som er ngdt til at anskaffe 2 par sko.

Byradets vision

Resultat mal

- At borgeren s3 vidt muligt bliver uafhaengig af andres bistand i dagligdagen.

- At borgeren far mulighed for at varetage flest mulige af de daglige ggremal i hjemmet.

- At borgeren s vidt muligt far mulighed for at fa eller bevare en tilknytning til arbejdsmarkedet.

- At borgeren orienteres om tidsfrist for sagsbehandling, senest 10 arbejdsdage efter modtagelse af
ansggning.

- At sagsbehandlingstiden fra ansggningstidspunkt til afggrelse maksimalt er 4 uger svarende til 20
arbejdsdage. Safremt tidsfristen ikke kan overholdes underrettes borgeren fgr tidsfristens udlgb om
ny tidsfrist.

Initiativer

Behandling af sagen fra ansggning til afggrelse.

Succeskriterier

Borgeren benytter hjeelpemidlet.

Indikatorer

Borgeren giver udtryk for at vaere uafhaengig af andres hjaelp.

Maling / Opfoelgning
Ved revurdering af sagen.
Der er ikke lovmaessigt krav om regelmaessig opfglgning, men der kan vaere behov for at fglge op pa et

bevilget hjeelpemiddel, nar der sker lovmaessige aendringer eller ny praksis pa omradet eller der indgds
ny leverandgraftale.

Beskrivelse af ydelsen

Hjzelpemidler omfatter produkter, der er fremstillet med henblik pa at afhjaelpe en fysisk eller psykisk
funktionsnedsaettelse.

Forbrugsgoder omfatter produkter, der er fremstillet og forhandles bredt med henblik pa ssedvanligt
forbrug for befolkningen i almindelighed.

Kommunen yder stgtte til hjeelpemidler og forbrugsgoder til personer med varigt nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne, nar hjeelpemidlet
1. iveesentlig grad kan afhjaelpe de varige fglger af den nedsatte funktionsevne,
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2. iveesentlig grad kan lette den daglige tilveerelse i hjemmet eller
3. er ngdvendigt for, at den pageeldende kan udgve et erhverv

Hjselpemidler vedr. stgrrelsesforskel pd fgdder pd mindst 2 hele skonumre omfatter:

Hjeelp til anskaffelse af 2 par almindeligt fodtgj.

Ved fgrstegangsanskaffelse ydes hjeelp til 2 par sko (d.v.s. der kan kgbes 4 par sko).

Herefter kan der ydes hjzelp til 1 par hver 15. maned (d.v.s der kan kgbes 2 par sko) - medmindre der
foreligger ganske saerlige forhold, som ngdvendigggr hyppigere udskiftning.

Hjzelpen ydes med halvdelen af den samlede udgift, dog hgjst med et belgb pa kr. 1.250,00 (2010
priser).

Hjaelpen ydes til anskaffelse af det bedst egnede og billigste hjzelpemiddel.

Bevilling af et hjaelpemiddel eller et forbrugsgode er uafthaengig af ansggerens gkonomi og
forsgrgelsesgrundlag.

Der kan normalt ikke ydes stgtte til hjeelpemidler eller forbrugsgoder, som ansggeren selv har anskaffet,
inden bevilling er givet.

Afggrelse om tildeling af hjzelp

Afggrelsen af, om der er behov for et hjaelpemiddel/ forbrugsgode treeffes pa grundlag af en samlet
vurdering af ansggerens situation i forhold til de indhentede oplysninger. Sagsbehandlingen forud for
afggrelsen sker i et teet samarbejde mellem borger og sagsbehandler.

I forbindelse med behandlingen af en ansggning vil gnske fra borgeren om at klare sig selvstaendigt s
vidt muligt blive tilgodeset.

For nogle hjaelpemidler vil afggrelse om berettigelse straks kunne treeffes pa grundlag af en ansggning
og de helbredsmaessige oplysninger.

Som loven foreskriver foretages i den konkrete situation en undersggelse af, hvilket
hjeelpemiddel/forbrugsgode, der er det bedst egnede og billigste.

Det vurderes, om det bevilgede skal kombineres med anden stgtte efter Serviceloven.

Fgrste gangs ansggning:
Ved fgrste bevilling kraeves laegelig dokumentation i form af journaloplysninger / notat.

Ydelsen bevilges til personer, som pa grund af en stgrrelsesforskel pd fadderne pa mindst 2 hele
skonumre, er ngdt til at anskaffe 2 par sko.

Ved fgrste gangs anskaffelse, kan der ydes hjaelp til 2 par sko (det vil sige at der kan kgbes 4 par sko).
Der kan ikke ydes hjaelp til fodtgj, som borgeren selv har anskaffet, inden bevilling er givet.

Genansggning:
Ved genansggning vil der ske revurdering, hvilket eventuelt indebaerer fornyet laegelig dokumentation.

Der kan ydes hjeelp til 1 par hver 15 maned, medmindre der foreligger ganske szerlige forhold som
ngdvendigggr hyppigere udskiftning.

Der kan ikke ydes hjalp til fodtgj, som borgeren selv har anskaffet, inden bevilling er givet.

Fglgende kan ikke bevilges:
Reparation af fodtgjet.

Levering af hjaelpen

Ikast-Brande kommune har ikke indgdet leverandgraftale p& omradet vedr. bevilling af fodtgj i forskellig
stgrrelse.

Kommunen kan bestemme, at et hjalpemiddel skal leveres af bestemte leverandgrer.

For seerligt personlige hjeelpemidler, bl.a. fodtgj af forskellig stgrrelse geelder, at borgeren selv kan
veelge leverandgr. Safremt kommunen har indgaet leverandgraftale, vil borgeren kun kunne fa
refunderet den del af udgiften, som svarer til den pris, kommunen kunne have erhvervet hjalpemidlet til
hos sin leverandgr.
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Kvalitetskrav til leverandgren

Hjeelpemidlet skal leve op til den til enhver tid gaeldende kravsspecifikation, som er indeholdt i
indkgbsaftalen.

Krav til ydelsesmodtageren

I henhold til Retssikkerhedslovens § 11 kan kommunen anmode personer, der sgger om eller far hjeelp,

om

- at medvirke til at f& de oplysninger frem, som er ngdvendige for at afggre, hvilken hjzelp de er
berettiget til, og

- atlade sig undersgge hos en lzege eller specialleege i ortopaed kirurgi eller blive indlagt til
observation og behandling som led i sagsbehandlingen.

Personer, der far hjeelp, har pligt til at oplyse om andringer, der kan have betydning for hjzlpen.

Borgeren ma normalt selv afholde de udgifter der fglger af brug af hjeelpemidlet.

Borgeren er forpligtet til at passe pa de bevilgede hjselpemidler som pa sine egne ting.

Klage og ankemuligheder

- Evt. spgrgsmal kan rettes til Ikast-Brande Kommunes Visitations- og Myndighedsafdeling.
- Klage over afggrelse kan indbringes for det sociale naevn

Kontaktinformation

Ikast-Brande Kommune

Visitations- og Myndighedsafdelingen

Centerparken 1

7330 Brande.

tlf. 99 60 31 10

E-mail.: visitationsogmyndighedsafdelingen@ikast-brande.dk
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